4 Legal

Tecnologia

Tribuna

Limites al control
digital en el trabagjo

ada vez mas em-

presas utilizan

la tecnologia y

los sistemas de
videovigilancia o geoloca-
lizacién como herramien-
tas para asegurar que el
trabajador cumple sus
obligaciones laborales y,
en caso contrario, aplicar
las medidas disciplinarias
oportunas, incluido el des-
pido.

El fin ultimo es la bus-
queda de la “tranquilidad
empresarial”, relegando a
un segundo plano la con-
fianza que el empresario
pueda tener en el traba-
jador. Con independencia
de que se pueda pensar
que en este momento de
crecimiento tecnologico e
innovador “todo vale”, lo
cierto es que no es asi, y
cada vez son mas los juz-
gados y tribunales que, a
golpe de sentencia, nos lo
hacen saber.

Asi, distinguen entre el
uso de estos sistemas para
el control preventivo, que
requiere el conocimiento
del trabajador, y su utili-
zacién para comprobar de-
terminados indicios de la
comisién de una falta grave
0 muy grave, no siendo ne-
cesario ese conocimiento
previo.

En el primer supuesto
es fundamental que el em-
presario informe al trabaja-
dor de suinstalaciény dela
finalidad que se persigue.
Este ultimo requisito no es
baladi, como prueba la sen-
tencia de 19 de octubre de
2017 del Tribunal Superior
de Justicia (TSJ) de Anda-
lucia, que consideré nulo
el despido de un trabaja-
dor que utilizo6 el vehiculo
de empresa durante los
primeros dias en los que
estuvo en situaciéon de baja.

Y ello porque la empre-
sa le habia informado de
clue el vehiculo disponia de
un dispositivo de localiza-
cién por GPS para “garan-
tizar la coordinacion de los

El Tribunal
Supremo yaha
validado el
despido de un
empleado por los
datosrevelados
por su GPS

trabajos”, utilizandose los
datos obtenidos para otra
finalidad: controlar tramos
horarios ajenos alajornada
laboral.

El TSJ de Galicia, en
sentencia de 27 de abril
de 2018, calificé de impro-
cedente un despido, entre
otras razones, porgue no
se informé al trabajador de
que el control horario se
efectuaba por medio del
“logeo” del ordenador.

Recientemente, el Tri-
bunal Supremo, en auto del
pasado 19 de julio, validé el
despido de un trabajador
que, durante su jornada, se
trasladaba con el vehiculo
de empresa hasta su domi-
cilio para permanecer alli;
lo que se supo a través del
sistema GPS.

Este trabajador si era
conocedor de la existencia
de esa tecnologia puesto
que, ademas de ser una de
las exigencias del pliego de
condiciones de la contrata
en la que prestaba servi-
cios, él era el encargado de
controlar a los trabajadores
adscritos a su turno.

En cuanto al uso de
estos sistemas para com-
probar unos indicios razo-
nables de la comisiéon de
una falta grave, la doctrina
constitucional, basada en

la sentencia de 10 de ju-
lio de 2000, sostiene que
para que una grabacién sea
ajustada a derecho y, por
tanto, no lesiva de la inti-
midad del trabajador, debe
ser justificada (por existir
razonables sospechas de
la comisién por parte del
trabajador de graves irre-
gularidades en su puesto
de trabajo), idénea para la
finalidad pretendida (veri-
ficar que el trabajador co-
metia esas irregularidades
y, en su caso, adoptar las
medidas disciplinarias pre-
tendidas), necesaria (que
sirva para probar tales irre-
gularidades) y equilibrada

(que se limite, ya sea en el
tiempo o en el espacio fi-
sico).

Asi, la sentencia del
TSJ de Castillay Ledn, de
11 de abril de 2018, consi-
derd que, pese a existir
fundadas sospechas de
que el trabajador se esta-
ba lucrando con la venta
de articulos de la compa-
fiia, la instalacién de ca-
maras en el vehiculo que
conducia, sin facilitarle la
méas minima informacién
al respecto, grabando no
solo “imagenes”, sino tam-
bién “sonidos” (la audicién
continuada e indiscrimina-
da de sus conversaciones),
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constituye una intromisiéon
ilegitima en su intimidad,
que conllevalanulidad del
despido.

En conclusion, la vali-
dez de estos medios tec-
nolégicos dependera de
las circunstancias de cada
supuesto, pero, en todo
caso, antes de la imposi-
cién de cualquier medida
disciplinaria empresarial
es necesario ponderar las
posibles infracciones de los
derechos a la intimidad y
dignidad del trabajador. De
lo contrario, de ser impug-
nada, esa medida podria
no surtir efecto alguno o
ser no ajustada a derecho.
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